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Abstract 

Background and Objectives: Training emotional intelligence leads to increased awareness of one's self and 

others, connecting with others, and adapting to the environment that is needed to succeed in meeting social 

demands. The objective of this study was to determine the effectiveness of emotional intelligence training on 

the self-efficacy and academic burnout of third grade high school girl students in the city of Tonekabon. 

Materials and Methods: This study was of semi-experimental design with pre-test and post-test, and 

control group. The statistical population of this study consisted of all third-grade high school girls in 

Tonekabon city in the academic year 2016-2017. As many as 60 students were selected by cluster random 

sampling method and then divided into two experimental and control groups.  Emotional intelligence 

training was conducted for the experimental group. Subjects completed general self-efficacy (GSES) and 

academic burnout questionnaires. Data were analyzed using one-variable covariance analysis and analyzed 

using SPSS software version 22. 

Results: The mean (SD) age of the students was 15.7 (2.8) in the experimental group and 15.2 (2.4) in the 

control group. The mean (SD) self-efficacy score in the experimental group was 30.5 (5.9) in the pre-test and 

35.4 (5.5) in the post-test, with a mean difference of 4.9 points (P<.001);in the control group 30.7 (5.3) and 

31.5 (5.9) with a mean difference of 0.8. The mean (SD) score of academic burnout in the experimental 

group was 40.8 (3.7) in the pre-test and 29.1 (3.4) in the post-test, with a mean difference of 11.7 (P<.001); 

in the control group 40.6 (3.8) and 39.8 (3.8) with an average difference of 0.76. Conclusion: The study 

showed that emotional intelligence training has positive effect on increasing self-efficacy and reducing 

academic burnout. 
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 چکیذٌ

 ثب اًغجبق ٍ سبظگبضی ٍ زیگطاى ثب اضتجبط ثِ زیگطاى، ٍ ذَزش اظ فطز ضٌبذت ثطزى ثبلا ثب ّیدبًی َّش آهَظش: َذف ي زمیىٍ

 تؼییي ّسف ثب حبضط پژٍّص. گطزز هی هٌدط است لاظم اختوبػی ّبی ذَاستِ آٍضزى ثط زض ضسى هَفك ثطای وِ پیطاهَى هحیظ

 ضْط اٍل هتَسغِ مغغه سَم پبیِ زذتط آهَظاى زاًص تحػیلی فطسَزگی ٍ ذَزوبضآهسی ثط ّیدبًی َّش آهَظش اثطثرطی

 . است گطفتِ غَضت تٌىبثي

 پژٍّص آهبضی خبهؼِ. ثَز گَاُ گطٍُ ثب آظهَى پس ٍ آظهَى پیص عطح ًَع اظ ٍ تدطثی ًیوِ پژٍّص، ایي ضٍشريش ي مًاد: 

  تػبزفی ضٍش ثب وِ ثَز 1396-97 تحػیلی سبل زض تٌىبثي ضْط اٍل هتَسغِ همغغ سَم پبیِ زذتطاى ولیِ ضبهل حبضط

 آهَظش ٍ ضسًس تمسین گَاُ ٍ آظهبیص گطٍُ زٍ ثِ ٍ اًتربة سبزُ تػبزفی عَض ثِ ًفط 60 آًْب ثیي اظ ٍ ضسًس اًتربة ای ِذَض

 تحػیلی فطسَزگی ٍ( GSES) ػوَهی ذَزوبضآهسی ّبی پطسطٌبهِ ثِ ّب آظهَزًی. ضس اخطا آظهبیص گطٍُ ثطای ّیدبًی َّش

 .ضس تحلیل ٍ تدعیِ SPSS-22 افعاض ًطم ووه ثب ٍ هتغیطُ ته َاضیبًسو تحلیل اظ استفبزُ ثب ّب زازُ. زازًس پبسد

 ًطبى پژٍّص ًتبیح. ثَز 2/15( 4/2) گَاُ گطٍُ ٍ 7/15( 8/2) آظهبیص گطٍُ آهَظاى زاًص سي( هؼیبض اًحطاف) هیبًگیي یبفتٍ َب:

 آظهَى پس زض 4/35( 5/5) ثِ 5/30 (9/5) اظ آظهَى پیص زض آظهبیص گطٍُ زض ذَزوبضآهسی( هؼیبض اًحطاف) هیبًگیي وِ زاز

 هیبًگیي. ًجَز زاض هؼٌی وِ یبفت تغییط 5/31( 9/5) ثِ 7/30( 3/5) اظ تطتیت ثِ گَاُ گطٍُ زض ٍلی ،(P<001/0) یبفت افعایص

 ٍلی ،(P<001/0) یبفت وبّص آظهَى پس زض 1/29( 4/3) ثِ 8/40( 7/3) اظ آظهَى پیص زض آظهبیص گطٍُ زض تحػیلی فطسَزگی

 .ًجَز زاض هؼٌی وِ یبفت تغییط 84/39( 8/3) ثِ 6/40( 8/3) اظ تطتیت ثِ گَاُ گطٍُ زض

 فطسَزگی وبّص ٍ زذتط آهَظاى زاًص ذَزوبضآهسی افعایص ثبػث ّیدبًی، َّش آهَظش وِ زاز ًطبى هغبلؼِ وتیجٍ گیری:

  .ضَز هی آًْب تحػیلی

 . هَظاىآ زاًص فطسَزگی، ،ذَزوبضآهسی ّیدبًی، َّش: ياژگبن کلیذی
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 185  ذلؼتجطی خَاز ٍ ضدبػی ّطاظ                               ...             تحػیلی فطسَزگی ٍ ذَزوبضآهسی ثط ّیدبًی َّش آهَظش اثطثرطی 

 قذمٍم

  تؼطیف ّسف یه ثِ ضسیسى ثطای ًیبظ هَضز اػوبل هدوَػِ اخطای ٍ زّی سبظهبى زض فطز ّبی تَاًبیی ثِ ذَزوبضآهسی،

 ثطای ًیبظ هَضز ّبی ضٍش تَاًس هی ذَة ًفط یه چمسض وِ ایي هَضز زض ّبیی لضبٍت ثِ ذَزوبضآهسی(. 2 ٍ 1) ضَز هی

 ذَز هیعاى تَاًٌس هی هرتلف ّبی ضیَُ ثِ آهَظش ّبی ًظبم(. 3) پطزاظز هی ثجطز، وبض ثِ ضا آیٌسُ ضطایظ ثب ضٍیبضٍیی

 ٍضظی اًسیطِ ّبی ضیَُ ثِ توسه وبضآهسی، ذَز پطٍضش ّبی ضیَُ تطیي هْن. زٌّس هی افعایص ضا آهَظاى زاًص وبضآهسی

 هتؼسزی ّبی چبلص ثب ذَز آهَظضی سافاّ ثِ یبثی زست زض آهَظضی ّبی هحیظ زض فطاگیطاى .است آهَظی اًسیطِ خبی ثِ

  ول اظ زخٍَ یيا ثب. است «تحػیلی فطسَزگی» آهَظضی اّساف ضٍی پیص ّبی چبلص اظ یىی. ضًَس هی هَاخِ

 ٍ وٌٌس ضىَفب ضا زذَ یّبازستؼسا ًٌساهیتَ ًْبآ اظ ووی ازتؼس ،ضًَس هی ٍضشپط ٍ ظشهَآ سیستن ٍاضز ِـو ًیظاهَآ ًصزا

 (. 4) ٌّسز ىًطب زذَ اظ ذَثی تحػیلی زػولىط حغغلاا ثِ ٍ ًسزگط هَفك ػطغِ یيا زض

  ًبئل ّبیی هَفمیت ثِ ذَز زض هْبضت ایي وطف ٍ زضیبفتي ثب افطاز وِ است فطزی زضٍى َّش اظ ًَػی ّیدبًی َّش

 احسبس ٍ بّ ّیدبى اظ هیعاًی چِ ثِ فطز وِ هؼٌی ایي ثِ وٌس، هی اضظیبثی ّیدبًی ًظط اظ ضا فطز ّیدبًی َّش. ضًَس هی

 تَاًبیی وِ است ایي ّیدبًی َّش ضاستبی زض تَخِ لبثل ًىتِ. وٌس هی ٍازاض وٌتطل ضا آًْب چگًَِ ٍ زاضز آگبّی ذَز، ّبی

 ثِ ثبیس ّیدبًی َّش زاهٌِ ثَزى ٍسیغ ثِ تَخِ ثب الجتِ. ضًَس آهَذتِ تَاًٌس هی آًْب ثلىِ ًیستٌس، شاتی ّیدبًی َّش ّبی

 زیگطاى، ٍ ذَزش اظ فطز ضٌبذت ثطزى ثبلا ثب ّیدبًی َّش آهَظش(. 5) زاضت ظیبزی تَخِ آى صافعای ٍ پطزاظش ّبی ضٍش

 لاظم اختوبػی ّبی ذَاستِ آٍضزى ثط زض ضسى هَفك ثطای وِ پیطاهَى هحیظ ثب اًغجبق ٍ سبظگبضی ٍ زیگطاى ثب اضتجبط ثِ

 َّش آهَظی سَاز خٌجص ػٌَاى ثب آى اظ وِ است ثبلا حسی ثِ ّیدبًی َّش آهَظش اّویت(. 6) گطزز هی هٌدط است

 ضٌبذتی ّبی ٍیژگی ثط ضا ّیدبًی َّش ّبی هْبضت آهَظش اثطثرطی هتؼسزی ّبی پژٍّص لىي(. 7) ضَز هی یبز ّیدبًی

 .اًس زازُ ًطبى آهَظاى زاًص ضفتبضی ٍ

 تطیي حسبس اظ آًْب ٍ ٌّسز هی تطىیل آهَظاى زاًص ضا وطَضهبى خوؼیت اظ تَخْی لبثل ثرص ایٌىِ ثِ تَخِ ثب عطفی، اظ

 گطفت ذَاٌّس ػْسُ ثط ضا آى ازاضی ٍ فطٌّگی ٍ سیبسی اختوبػی، التػبزی، ّبی چطخ ّوِ آیٌسُ زض وِ اًس خبهؼِ لططّبی

 عطف اظ ثبضٌس، ثطذَضزاض ثبلاتطی ضٍاًی سلاهت ٍ تحػیلی ػوَهی، ذَزوبضآهسی ٍخَز، اثطاظ لسضت اظ آًْب وِ زاضز ضطٍضت

 ٍ ٍخَز اثطاظ زض ضؼف. ثطآیٌس ذَز تحػیلی تىبلیف پس اظ ٍ ظًسگی خسی ّبی چبلص پس اظ ثتَاًٌس ثبیس ىآهَظا زاًص زیگط

 هَلؼیت زض ضا آهَظاى زاًص تحػیلی هطىلات زیگط عطف اظ افسطزگی ٍ اضغطاة ثبلای آهبض ٍ عطف یه اظ ذَزوبضآهسی

 تَخِ ضطٍضت زاضز، افطاز ػولىطز ٍ ضفتبض ثطٍظ زض بًیّید َّش وِ ًمطی ٍ اّویت ثِ تَخِ ثب(. 8) ًوبیٌس هی تَخیِ فؼلی

 .ضَز هی احسبس هَضَع ایي ثِ ثیطتط

 ثسیبض آًبى ثْساضت هسبئل ثِ تَخِ ٍ زٌّس، هی تطىیل ًَخَاًبى ٍ وَزوبى ضا وطَض خوؼیت ػوسُ ثرص فؼلی زضهَلؼیت

 ّبی هْبضت آهَظش ٍ ضَز ًوی حسٍزه ًَضتي ٍ ذَاًسى ّبی هْبضت آهَظش ثِ هساضس ٍظیفِ اهطٍظُ. ثبضس هی ضطٍضی

 اغلی ّبی ضسبلت اظ ًیع ظًسگی ّبی چبلص ثب همبثلِ ثطای آهَظاى زاًص سبظی آهبزُ ٍ آهیع هػبلحت ّوعیستی ظیستي،

 ّیدبًی َّش وِ فطؼ ایي ثب ٍ آهَظاى، زاًص ضٍاًی ثْساضت ثِ ضسیسگی اّویت ثِ ػٌبیت ثب. آیس هی حسبة ثِ هساضس

 ثرطی اثط هَضز زض چٌساًی هغبلؼبت وِ آًدب اظ ٍ زاضز، تحػیلی فطسَزگی ٍ ذَزوبضآهسی گیطی ضىل زض تَخْی لبثل ًمص

 تب ثطآهس زضغسز گط پژٍّص است، ًطسُ اًدبم تحػیلی فطسَزگی ػلائن وبّص ٍ ذَزوبضآهسی افعایص زض ّیدبًی َّش

 زست ثِ ًتبیح. زّس اًدبم آهَظاى اًصز زض تحػیلی فطسَزگی ٍ ذَزوبضآهسی ثط ّیدبًی َّش تأثیط هضوَى ثب پژٍّطی

 ثطای ًیع ٍ گیطز لطاض هساضس، هسیطاى ٍ هطبٍضاى ذػَغبً هؼلوبى، ٍ هطثیبى استفبزُ هَضز تَاًس هی حبضط پژٍّص اظ آهسُ

. ثبضس ضاّگطب ثپطزاظًس، پژٍّص ثِ ظهیٌِ ایي زض ّستٌس هٌس ػلالِ وِ ضٍاًطٌبسی ٍ اًسبًی ػلَم ّبی زاًطىسُ زاًطدَیبى

 پبیِ زذتط آهَظاى زاًص تحػیلی فطسَزگی ٍ ذَزوبضآهسی ثط ّیدبًی َّش آهَظش اثطثرطی تؼییي حبضط، پژٍّص سفّ

  .ثَز تٌىبثي ضْط اٍل هتَسغِ همغغ سَم
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 ي مًاد ريش

 زذتطاى ولیِ پژٍّص آهبضی خبهؼِ. ثَز گَاُ گطٍُ ثب آظهَى پس ٍ آظهَى پیص عطح ًَع اظ ٍ تدطثی ًیوِ پژٍّص، ایي ضٍش

 تؼساز. ثَز ًفط 480 ثطاثط آًْب تؼساز وِ ثَزًس 1396-97 تحػیلی سبل زض تٌىبثي ضْط اٍل زٍضُ هتَسغِ همغغ سَم پبیِ

 پس. آهس زست ثِ ًفط 30 تؼساز گطٍُ ّط ثطای گطٍُ، زٍ زض 80/0 تَاى ٍ 05/0 آلفبی ،25/0 اثط اًساظُ اسبس ثط پژٍّص ًوًَِ

 غَضت ثِ هسضسِ ّط اظ ولاس یه ٍ هسضسِ پٌح هَخَز، هسضسِ 10 هیبى اظ تٌىبثي، پطٍضش ٍ آهَظش ازاضُ اظ هدَظ اذص اظ

 ٍ ذَزوبضآهسی ّبی پطسطٌبهِ وبض، ایي ثطای ٍ ضس اًدبم اٍلیِ غطثبلگطی خْت ًفط 214 هیبى اظ اثتسا. ضس اًتربة تػبزفی

 ّب پطسطٌبهِ ثطش ًمبط ثِ تَخِ ثب وِ آهَظاًی زاًص سپس،. ضس تىویل ولاس ّط آهَظاى زاًص تَسظ تحػیلی فطسَزگی

 ثیي اظ ٍ ثَز ًفط 70 ضبى تؼساز وِ ضسًس، هطرع ثَزًس ثبلا تحػیلی فطسَزگی ٍ پبییي ذَزوبضآهسی زاضای ّوعهبى عَض ثِ

 زٍ زض تػبزفی غَضت ثِ آهَظاى زاًص ایي. ضسًس اًتربة پژٍّص ّبی آظهَزًی ػٌَاى ثِ تػبزفی غَضت ثِ ًفط 60 آًْب

 ٍ ّفتگی خلسِ ّطت ضبهل وِ ّیدبًی َّش آهَظش هساذلِ. ضسًس خبیگعیي( گطٍُ ّط زض ًفط 30) گَاُ ٍ آظهبیص گطٍُ

 . ًىطز زضیبفت ای هساذلِ گَاُ گطٍُ اهب ضس، اخطا آظهبیص گطٍُ زض ثَز، زلیك 90 هست ثِ ّطخلسِ

 ٍ آٍضی خوغ ّب پطسطٌبهِ ًْبیت زض ٍ ضس اًدبم آظهبیص گطٍُ زض هساذلِ اتوبم اظ پس گطٍُ زٍ ّبی آظهَزًی زض آظهَى پس

 ٍ سبل 17 تب 16 سٌی زاهٌِ اٍل، زٍضُ هتَسغِ همغغ آهَظ زاًص ضبهل پژٍّص ثِ ٍضٍز ّبی هلان. ضسًس گصاضی ًوطُ

 وتجی غَضت ثِ افطاز ولیِ وِ ثَز ایي ضبهل پژٍّص اذلالی هلاحظبت. ثَز ًبلع اعلاػبت اضایِ پژٍّص اظ ذطٍج هلان

 ضس زازُ افطاز ثِ اعویٌبى ایي. ًوَزًس هی هطبضوت پژٍّص زض توبیل غَضت زض ٍ وطزُ زضیبفت ّصپژٍ هَضز زض اعلاػبتی

 .گطفت ذَاٌّس لطاض استفبزُ هَضز پژٍّطی اهَض ثطای ٍ ّستٌس هحطهبًِ اعلاػبت توبم وِ

  سَالِ 17 زاضای ٍ ضس سبذتِ 1982 سبل زض Sherer ٍ Maddoxتَسظ همیبس ایي(: GSES) عمًمی خًدکبرآمذی مقیبس

  ٍ هطىلات ثب همبثلِ ٍ ضفتبض ازاهِ خْت تلاش ضفتبض، آغبظگطی: سٌدس هی ضا ضفتبض اظ خٌجِ سِ ٍ ثَزُ ای گعیٌِ پٌح

 اهتیبظات. گیطز هی تؼلك اهتیبظ 5 تب 1 سؤال ّط ثِ. است لیىطت همیبس اسبس ثط پطسطٌبهِ ایي گصاضی ًوطُ. ّب هحسٍزیت

 ًوطُ ثبلاتطیي همیبس ایي زض. ّستٌس تط ضؼیف ذَزوبضآهسی ثیبًگط تط پبییي اهتیبظات ٍ تط لَی ذَزوبضآهسی ثیبًگط ثبلاتط

 پبیبیی ٍ ضٍایی(. 9) آهس زست ثِ 83/0 ٍ 79/0 تطتیت ثِ پطسطٌبهِ ایي پبیبیی ٍ ضٍایی. ثبضس هی 17 ًوطُ تطیي پبییي ٍ 85

 زض آلفب ضطیت حبضط، پژٍّص زض. آهس زست ثِ 81/0 ٍ 73/0 تطتیت ثِ( 10) ّوىبضاى ٍ زّمبًی پژٍّص زض پطسطٌبهِ ایي

 .آهس زست ثِ 83/0 آظهَى پس زض ٍ 86/0 آظهَى پیص

 حیغة سِ ٍ ضس سبذتِ 1981 سبل زض Maslach ٍ Jackson تَسظ پطسطٌبهِ ایي: تحصیلی فرسًدگی پرسطىبمٍ

 15 هصوَض پطسطٌبهِ. سٌدس هی ضا تحػیلی ًبوبضآهسی ٍ تحػیلی، ػلالگی ثی تحػیلی، ذستگی یؼٌی تحػیلی فطسَزگی

 ضسُ ثٌسی زضخِ ّب آظهَزًی تَسظ هَافك وبهلاً تب هربلف وبهلاً ای زضخِ پٌح لیىطت ثٌسی زضخِ ضٍش ثب وِ زاضز هبزُ

 آلفبی( 12) ّوىبضاى ٍ چطذبثی پژٍّص زض(. 11) آهس زست ثِ 77/0 ٍ 71/0 تطتیت ثِ پطسطٌبهِ ایي پبیبیی ٍ ضٍایی. است

 تطتیت ثِ زضسی ًبوبضآهسی ٍ ثسثیٌی ّیدبًی، ذستگی ّبی حیغِ ثطای ٍ 85/0 پطسطٌبهِ ول ثطای ضسُ ِهحبسج وطًٍجبخ

 .آهس زست ثِ 66/0 ٍ ،82/0 ،77/0

 اظ. ضس استفبزُ استٌجبعی ٍ تَغیفی آهبض ّبی ضٍش اظ آهسُ زست ثِ ذبم اعلاػبت آهبضی، تحلیل ٍ تدعیِ ٍ ثطضسی خْت

 ٍ هتغیطی ته وٍَاضیبًس تحلیل ضٍش ووه ثب ّب زازُ استٌجبعی، آهبض ٍ( هؼیبض اًحطاف) هیبًگیي تَغیفی آهبض ّبی ضیَُ

 .گطزیس اًدبم SPSS-22 افعاض  ًطم اظ استفبزُ ثب

 

 

 

 

 



 187  ذلؼتجطی خَاز ٍ ضدبػی ّطاظ                               ...             تحػیلی فطسَزگی ٍ ذَزوبضآهسی ثط ّیدبًی َّش آهَظش اثطثرطی 

 َیجبوی ًَش ای مذاخلٍ ضیًٌ جلسبت ضرح -1 ضمبرٌ جذيل

 ّسف خلسِ

آظهَى ٍ زض ًْبیت تؼطیف ٍ تجییي  خطای پیصّب، ا هؼبضفِ اػضبی گطٍُ ثب یىسیگط ٍ آضٌبیی ثب سبذتبض ولی خلسِ اٍل

 ذَزآگبّی ّیدبًی.

 فبیسُ ذَزآگبّی ّیدبًی، زض ذَز ٍ زیگطاى، ٍ افعایص ذَزآگبّی ّیدبًی زض ذَز. زٍم

ّب ٍ آهَظش زٍ تىٌیه خْت افعایص ذَزآگبّی ّیدبًی ثِ  آهَظش افعایص ذَزآگبّی زض زیگطاى، زضن ّیدبى سَم

 ّبیی زض خْت ضضس. ثبضٌس: )الف( ضلبثت ضرػیتی ٍ )ة( گبم ضز ظیط هیّب، وِ ضبهل هَا آظهَزًی

ٍ « ػبزت گَش زازى»ّبی گَش زازى فؼبل. زض ازاهِ زٍ تىٌیه  ّبی ّوسلی ٍ آهَظش هْبضت آهَظش هْبضت چْبضم

ِ ّب آهَظش زازُ ضس ٍ پیگیطی تىبلیف خلس ّبی ّوسلی، ثِ آظهَزًی ، خْت افعایص هْبضت«زازى ًجَؽ زض گَش»

 لجلی اًدبم گطفت.

یبززاضت »ّب، یؼٌی  ّب ٍ آهَظش زٍ تىٌیه خْت وٌتطل ّیدبى تؼطیف ٍ تجییي ذَزگطزاًی یب وٌتطل ّیدبى پٌدن

 آهَظش زازُ ضس.« ّوٌَایی ثب زٍستبى»ٍ « تطىط

 هْبضتتؼطیف ٍ تجییي ذَزاًگیعضی، چگًَگی ایدبز اًگیعش زض ذَز ٍ زیگطاى ٍ آهَظش زٍ تىٌیه خْت افعایص  ضطن

 آهَظش زازُ ضس.« ّبی ضّجطی ضوب ضبذع»ٍ « تطیي ذَز ضوب الْبم ثرص»ّبی ذَزاًگیعضی، یؼٌی 

لْطهبى یب »ٍ « ذَز ضا تػَض وطزى»ّبی اختوبػی تؼطیف ٍ تؼییي ضس ٍ خْت افعایص آًْب زٍ تىٌیه یؼٌی  هْبضت ّفتن

 آهَظش زازُ ضس.« ثبظًسُ ثَزى

 ّب ٍ اخطای پس آظهَى. ثٌسی ثِ سؤال خوغ ّطتن
 

 َب یبفتٍ

 16 تؼساز. ثَز سبل 2/15 (4/2) وٌتطل گطٍُ ٍ 7/15 (8/2) آظهبیص گطٍُ آهَظاى زاًص سي( هؼیبض اًحطاف) هیبًگیي

 .ثَزًس سبلِ 16 آهَظاى زاًص ًفط%( 3/73) 44 تؼساز ٍ سبلِ 15 آهَظاى زاًص ًفط%( 7/26)

 آزمًن پس ي آزمًن پیص در پژيَص متغیرَبی راتوم( معیبر اوحراف) میبوگیه -2 ضمبرٌ جذيل

 

 هتغیط

 آظهَى پس آظهَى پیص 
 

P ٍُهیبًگیي)اًحطاف هؼیبض( (هؼیبض اًحطاف)هیبًگیي گط 

 001/0 (5/5) 4/35 (9/5) 5/30 آظهبیص ذَزوبضآهسی

 43/0 (9/5) 5/31 (3/5) 7/30 وٌتطل

 فطسَزگی تحػیلی

 

 001/0 (4/3) 1/29 (7/3) 8/40 آظهبیص

 24/0 (8/3) 4/39 (8/3) 6/40 وٌتطل

 آظهَى پیص زض آظهبیص گطٍُ زض ذَزوبضآهسی( هؼیبض اًحطاف) هیبًگیي ضَز، هی هطبّسُ 2 ضوبضُ خسٍل زض وِ گًَِ ّوبى

 ثب ثطاثط تطتیت ثِ گَاُ گطٍُ زض ٍ ،(P<001/0) افعایص ًوطُ 9/4 اذتلاف هیبًگیي ثب 4/35( 5/5) آظهَى پس ٍ 5/30( 9/5)

 آظهَى پیص زض آظهبیص گطٍُ زض تحػیلی فطسَزگی هیبًگیي. ثبضس هی 8/0 اذتلاف هیبًگیي ثب 5/31( 9/5) ٍ 7/30( 3/5)

 تطتیت ثِ گَاُ گطٍُ زض ٍ ،(P<001/0) وبّص ًوطُ 7/11 اذتلاف هیبًگیي ثب 1/29( 4/3) ثب ثطاثط آظهَى پس ٍ( 7/3) 8/40

 اظ وسام ّط هَضز زض وِ وطز اضبضُ ًىتِ ایي ثِ ثبیستی. ثبضس هی 76/0 تفبٍت گیيهیبً ثب 8/39( 8/3) ٍ 6/40( 8/3) ثب ثطاثط

 .است ثَزُ گَاُ گطٍُ اظ ثیطتط آظهبیص گطٍُ زض آظهَى، پس زض وٌٌسگبى هطبضوت ًوطات تغییط هیعاى هتغیطّب
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 بحث

 ّبی یبفتِ. زّس هی افعایص ضا آهَظاى زاًص ذَزوبضآهسی زاضی، هؼٌی عَض ثِ ّیدبًی، َّش آهَظش وِ زاز ًطبى هغبلؼِ

 استطس وبّص ٍ ذَزوبضآهسی افعایص ثط ّیدبًی َّش آهَظش تأثیط ثط هجٌی( 13) ّوىبضاى ٍ فطٍّط ًتبیح ثب پژٍّص ایي

  زاضز سؼی ّیدبًی َّش آهَظش الگَی تَاًوٌسی زیسگبُ وِ گفت تَاى هی ًتیدِ ایي تجییي زض. است ّوسَ ضغلی

 فطػی اثؼبز زض زیگطاى زض ّیدبى اضظیبثی ٍ غیطولاهی، ٍ ولاهی ثؼس زٍ زض ذَز، زض ّیدبى اثطاظ ٍ اضظیبثی وبضآهس ّبی ضیَُ

 وٌتطل، لمیفطاذ تدطثِ فطز وِ هؼٌب ایي ثِ. زّس آهَظش ضا زیگطاى ٍ ذَز زض ّیدبى تٌظین ًیع ٍ ّوسلی، ٍ غیطولاهی ازضان

 زیگطاى زض وِ ّیدبًبتی وطزى آضام هثبل، ثطای) سبیطیي ثب طهؤث تؼبهل ثِ لبزض ٍ زاضز، ضا ذَیص ذلك ثِ ػول ٍ اضظیبثی

 اظ ضا فطز تب است زضغسز گطبیی، هسئلِ ٍ ػول تفىط، زض ّیدبًی اعلاػبت اظ استفبزُ ثب ّوچٌیي. است( اًس وٌٌسُ  زضهبًسُ

 زستبٍضزّبی ٍ ّب هَفمیت ثط تَاًٌس هی ذَثی ثِ ػَهل ایي(. 14) سبظز تَاًوٌس ػبعفی ٍ ّیدبًی اثعاضّبی ثب ضٌبذتی لحبػ

 فطز زض ضا ذَزوبضآهسی احسبس ذَز، ّبی تَاًوٌسی اظ ثیطتط هثجت ّبی تدطثِ افعایص ثب ٍ گصاضتِ تأثیط فطز تحػیلی

 اظ ای گستطزُ حدن. زاضز هؼٌبزاضی تأثیط آهَظاى زاًص ذَزوبضآهسی ثط ّیدبًی َّش آهَظش وِ آى ًتیدِ. زّس افعایص

 زّی ضىل عطق اظ ّیدبًی، َّش ضضس وِ زاضز آى اظ حىبیت ذَزوبضآهسی زض ّیدبًی َّش ًمص ثِ هطثَط ازثیبت

 هثجت خْت زض ذَزوبضآهسی تغییط ثطای ضا فطز ٍ ضسُ ذَزوبضآهسی ثِ هٌتْی ػَاهل ضٌبسبیی ثِ هٌدط اًغجبلی، الساهبت

 (.15) وٌس هی ّسایت

. زّس هی وبّص ضا آهَظاى زاًص تحػیلی فطسَزگی ض،زا هؼٌی عَض ثِ ّیدبًی، َّش آهَظش وِ زاز ًطبى هغبلؼِ ّوچٌیي

 تحػیلی فطسَزگی ٍ ّیدبًی َّش اهیس، آٍضی، تبة ضاثغِ ثط هجٌی( 16) ّوىبضاى ٍ غسٍلی پژٍّص ًتبیح ثب یبفتِ ایي

 آهَظاى زاًص ضفتبضی ٍ ضٌبذتی ّبی ٍیژگی زستىبضی عطیك اظ ّیدبًی َّش ّبی هْبضت آهَظش. است ّوسَ زاًطدَیبى

 ثِ ضٍیِ سلسلِ یه عطیك اظ ّیدبًی َّش ّبی هْبضت آهَظش ٍالغ، زض. ضَز هی آًبى ٍخَز اثطاظ لسضت اضتمبی هَخت

 ثسٍى ٍ زضستی ثِ زیگطاى ثب ثتَاًٌس ٍ ثبضٌس زاضتِ زاضی هؼٌی فطزی هیبى ضٍاثظ چگًَِ وِ زّس هی یبز آهَظاى زاًص

(. 17) است ّب آى ٍخَز اثطاظ ثب هطتجظ وبهلاً ای پسیسُ ایي ٍ وٌٌس اضظیبثی ضا ذَز ّبی تَاًبیی ٍ وٌٌس ثطلطاض اضتجبط هطىل

 اختوبػی ّبی هْبضت فطزی، ثیي ضٍاثظ ّبی هْبضت ثب آهَظاى زاًص وطزى آضٌب عطیك اظ ّیدبًی َّش آهَظش ّوچٌیي،

  افطاز، ضًٍیز اًتمبل ّبی ضاُ اضتجبعبت، غیطولاهی ٍ ولاهی اخعای ضٌبذت ٍیژُ، ٍ ذبظ اختوبػی ّبی هْبضت پبیِ،

 اختوبػی وبضوطزّبی ثْجَز هَخت ذَة اضتجبط یه ّبی ٍیژگی ضٌبذت ٍ آگبّی فطزی، ثیي اضتجبعبت ثطلطاضی ّبی ضٍش

 اضتیبلی ثی هبًٌس ػلائوی زاضز وِ آهَظضی هَلؼیت زض فطز تب ضًَس هی سجت ذَز ثبلا هَاضز ّوگی(. 18) ضًَس هی آًبى

 ولاسی، ّبی فؼبلیت زض ًىطزى هطبضوت زضس، ّبی ولاس زض هستوط حضَض هِازا زض ًبتَاًی زضسی، هغبلت ثِ ًسجت

 اًس تحػیلی فطسَزگی ػلائن اظ وِ ضا زضسی هغبلت فطاگیطی زض ًبتَاًی احسبس ٍ زضسی ّبی فؼبلیت زض هؼٌبیی ثی احسبس

 (.20) زاضز هؼٌبزاضی یطتأث آهَظاى زاًص تحػیلی فطسَزگی ثط ّیدبًی َّش آهَظش وِ آى ًتیدِ وٌس، تدطثِ ووتط ،(19)

. وطز تبییس ضا زضهبًی ًتبیح ثجبت ٍ تساٍم ثتَاى آى ضاستبی زض تب ًساضت ٍخَز ًتبیح پیگیطی اهىبى ظهبًی، هحسٍیت زلیل ثِ

 آهَظش تب گطزز هی تَغیِ آهَظاى، زاًص ذَزوبضآهسی افعایص ثط ّیدبًی َّش آهَظش اثطثرطی ثَزى هؼٌبزاض ثِ تَخِ ثب

 آهَظاى زاًص ثطای ٍ ضسُ تؼییي پیص اظ ّبیی زٍضُ زض یب ٍ ولاس زض پطٍضضی ّبی فؼبلیت اظ یىی ػٌَاى ثِ ّیدبًی َّش

 َّش آهَظش اثطثرطی ثَزى هؼٌبزاض ثِ تَخِ ثب ّوچٌیي،. گیطز غَضت آهَظاى زاًص ذَزوبضآهسی ثبٍضّبی اضتمبء خْت زض

 زاضای افطازی هطبّسُ غَضت زض هطثیبى ٍ هؼلوبى ،گطزز هی تَغیِ آهَظاى، زاًص تحػیلی فطسَزگی وبّص ثط ّیدبًی

 ٍ هطبٍض ضسیسگی ثب تب. ًوبیٌس تطغیت هسضسِ هطبٍضُ زفتط ثِ هطاخؼِ ثِ ضا آًبى ًوبیٌس سؼی تحػیلی، فطسَزگی اظ ػلائوی

 یكعط اظ ٍیژُ عَض ثِ ٍ آى ثط هؤثط ػَاهل ثطضسی ثِ تحػیلی فطسَزگی ًْبیی تطریع غَضت زض هساضس هسیطیت اعلاع

 .ضَز پطزاذتِ آهَظ زاًص فطسَزگی وبّص ثِ ّیدبًی َّش ّبی هْبضت آهَظش

 گیری وتیجٍ

 هی ضَز. آًْب تحػیلی فطسَزگی وبّص ٍ زذتط آهَظاى زاًص ذَزوبضآهسی افعایص ثبػث ّیدبًی، َّش آهَظش
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 تطکر ي قذرداوی

 حبضط همبلِ. گطزز هی لسضزاًی ٍ تطىط ْبیتً زاضتٌس ّوىبضی پژٍّطگطاى ثب وِ هساضس هسئَلاى ٍ آهَظاى زاًص توبهی اظ

 اسلاهی آظاز زاًطگبُ ًبم IR.TONIAU.REC.1395.33697 اذلاق وویتِ وس زاضای ٍ اضضس وبضضٌبسی ًبهِ پبیبى اظ ثطگطفتِ

 . ثبضس هی تٌىبثي ٍاحس

 تعبرض در مىبفع

 .ساضزً ٍخَز همبلِ ایي هَضز زض هٌبفؼی تؼبضؼ گًَِ ّیچ زاضًس هی اظْبض ًَیسٌسگبى

 
REFERENCES  

1. Wang MT, Holcombe R. Adolescents’ perceptions of school environment, engagement, and academic 

achievement in middle school. American Educational Research Journal. 2010;47(3):633-62. 

2. Caprara GV, Vecchione M, Alessandri G, Gerbino M, Barbaranelli C. The contribution of personality traits 

and self‐efficacy beliefs to academic achievement: A longitudinal study. British Journal of Educational 

Psychology. 2011;81(1):78-96. 

3. Komarraju M, Nadler D. Self-efficacy and academic achievement: Why do implicit beliefs, goals, and effort 

regulation matter? Learning and Individual Differences. 2013 Jun 1;25:67-72. 

4. Lin SH, Huang YC. Life stress and academic burnout. Active Learning in Higher Education. 2014;15(1):77-

90. 

5. Por J, Barriball L, Fitzpatrick J, Roberts J. Emotional intelligence: Its relationship to stress, coping, well-being 

and professional performance in nursing students. Nurse education today. 2011;31(8):855-60. 

6. Kong F, Zhao J, You X. Emotional intelligence and life satisfaction in Chinese university students: The 

mediating role of self-esteem and social support. Personality and Individual Differences. 2012;53(8):1039-43. 

7. Salami SO. Emotional intelligence, self-efficacy, psychological well-being and students attitudes: Implications 

for quality education. European Journal of Educational Studies. 2010;2(3):247-57. 

8. Jamali M, Noroozi A, Tahmasebi R. Factors Affecting Academic Self-Efficacy and Its Association with 

Academic Achievment among Students of Bushehr University Medical Sciences 2012-13. Iranian Journal of  

Medical Education. 2013;13(8):629-41. [Full Text in Persian] 
 

9. Scherer R. Further evidence on the structural relationship between academic self-concept and self-efficacy: On 

the effects of domain specificity. Learning and Individual Differences. 2013;28:9-19. 

10. Dehghani M, Pakmehr H, Malekzadeh A. Relationship between Students’ critical thinking and self-efficacy 

beliefs in Ferdowsi University of Mashhad, Iran. Procedia-Social and Behavioral Sciences. 2011;15:2952-5. 

11. Aypay A. Elementary School Student Burnout Scale for Grades 6-8: A Study of Validity and Reliability. 

Educational Sciences: Theory and Practice. 2011;11(2):520-27. 

12. Charkhabi M, Abarghuei MA, Hayati D. The association of academic burnout with self-efficacy and quality of 

learning experience among Iranian students. Springerplus. 2013;2(1):677. 

13. Foruhar A, Eslami M, Sadeghi M. Effect of Learning the Emotional Intelligence Parameters on Increasing the 

Self-Efficiency and Decreasing the Career Stress. Horizon Med Sci . 2015; 20 (4) :257-61. [Full Text in 

Persian] 

14. Pool LD, Qualter P. Improving emotional intelligence and emotional self-efficacy through a teaching 

intervention for university students. Learning and Individual Differences. 2012;22(3):306-12. 

15. Kirk BA, Schutte NS, Hine DW. The effect of an expressive‐writing intervention for employees on emotional 

self‐efficacy, emotional intelligence, affect, and workplace incivility. Journal of Applied Social Psychology. 

2011 Jan 1;41(1):179-95. 

16. Sadoughi M, Tamannaeifar M, Naseri J. The Relationship between Resilience, Hope, Emotional Intelligence 

and Academic Burnout among Iranian University Students. Studies in Learning & Instruction. 2017; 9(1):50-

67. [Full Text in Persian] 

17. Yazici H, Seyis S, Altun F. Emotional intelligence and self-efficacy beliefs as predictors of academic 

achievement among high school students. Procedia-Social and Behavioral Sciences. 2011;15:2319-23. 



 1399 ثْبض، 2، ضوبضُ ّفتنزٍضُ                                                                                    هدلِ سلاهت اختوبػی               190 

 

 

18. Gupta G, Kumar S. Mental health in relation to emotional intelligence and self efficacy among college 

students. Journal of the Indian Academy of Applied Psychology. 2010;36(1):61-7. 

19. Tsai MT, Tsai CL, Wang YC. A study on the relationship between leadership style, emotional intelligence, 

self-efficacy and organizational commitment: A case study of the Banking Industry in Taiwan. African 

Journal of Business Management. 2011;5(13):5319-29. 

20. Kokkinos CM, Kipritsi E. The relationship between bullying, victimization, trait emotional intelligence, self-

efficacy and empathy among preadolescents. Social psychology of education. 2012;15(1):41-58. 

 



 

 

 خلعتجری جَاد ٍ ضجبعی ّراز                                  ...                 تحصیلی فرسَدگی ٍ خَدکبرآهذی ثر ّیجبًی َّش آهَزش اثرثخطی

 عمومی خودکارآمدي پرسشنامه

 .دّن اًجبم را آى تَاًن هی کِ ّستن هطوئي ریسم هی طرحی ٍلتی. 1

 .دّن اًجبم خَثی ثِ را تکبلیفن تَاًن ًوی کِ است ایي هي هطکلات از یکی. 2

 .دّن هی اداهِ آى اًجبم ثرای تلاضن ثِ دّن اًجبم اٍل ثبر ثرای را کبری ًتَاًن اگر. 3

 .یبثن هی دست آًْب ثِ ًذرت ثِ کٌن، هی تعییي خَد ثرای هْن اّذاف کِ ٍلتی. 4

 .کٌن هی رّب را آى کبرّبین کردى توبم از لجل. 5

 .کٌن هی اجتٌبة هطکلات ثب ضذى رٍثرٍ از. 6

 .دّن ًوی خَد ثِ را اهتحبًص زحوت حتی ثرسذ، ًظر ثِ پیچیذُ خیلی کبری صَرتیکِ در. 7

 .دارد هی ثبز آًْب کبهل اًجبم تب بیذاریپ از هرا تکبلیف ثَدى هطلَة ًب. 8

 .کٌن هی تورکس کبر ّوبى اًجبم رٍی دلیك ٍ جذی ثطَر گرفتن، کبری اًجبم ثِ تصوین ٍلتی. 9

 .کٌن ًوی رّب را آى زٍدی ثِ ًطَم هَفك اثتذا در اگر ثیبهَزم جذیذی چیس کٌن هی سعی کِ ٌّگبهی.  11

 .آین ًوی ثر آى پس از خَثی ثِ دٌّذ، هی رخ ثراین ای هترلجِ غیر هطکلات ٍلتی.  11

 .کٌن هی اجتٌبة ثیبثٌذ هطکل ًظرم ثِ کِ ٌّگبهی جذیذ هطبلت یبدگیری از.  12

 .ضَد هی هي ثیطتر تلاش ثبعث ضکست.  13

 .ًذارم اعتوبد کبرّب اًجبم ثرای خَد تَاًبیی ثِ.  14

 .ّستن هتکی خَد ثِ.  15

 .ضَم هی تسلین سبدگی ثِ.  16

 دارم آیذ هی پیص ثراین زًذگی در کِ را هطکلات اغلت ثب ثرخَرد َاًبییت.  17
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 عجبرت

لا 
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فن 
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ه
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ی ً
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ً
 

من
َاف

ه
من 
َاف

لا ه
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  رهك یٍ ث رٍم یه لیتحل یجبًیکِ از ًظر ّ کٌن یثب هطبلعِ کردى، احسبس ه

 .ضَم یه

     

      ام ثِ هطبلعِ کوتر ضذُ است.در داًطگبُ، علالِ ًبم از زهبى ثجت

      حل کٌن. ٌذیآ یه صیرا کِ ٌّگبم هطبلعبتن پ یثِ طَر هؤثر هسبئل تَاًن یهي ه

-یه یرفتگ لیٍ تحل یاحسبس خستگ لنیدر هحل تحص یرٍز درس کی بىیدر پب

 .کٌن

     

      ًسجت ثِ هطبلعِ کوتر ضذُ است. بلنیضَر ٍ اضت

-یکِ در آًْب ضرکت ه ییّب در کلاس یهي اعتمبد دارم کِ هطبرکت ٍ سْن هؤثر

 دارم. کٌن

     

      .دّذیهفرط ثِ هي دست ه یٍ خستگ یهطبلعِ، احسبس فرسَدگ جِیدر ًت

      ّستن. یخَث یخَدم داًطجَ ذُیثِ عم

      ام. گرفتِ بدیدر طَل درٍُ هطبلعبتن  یجبلج بریثس یسّبیهي چ

 لنیرا در هحل تحص یگریٍ هججَرم کِ رٍز د طَمیه ذاریصجح از خَاة ث یلتٍ

 .کٌن یه یٍ خستگ کسبلت کٌن، احسبس یسپر

     

      ام.ضذُ يیثذث بریثبلمَُ هطبلعبتن ثس ی ذُیٍ فب یهي ًسجت ثِ سَدهٌذ

      .کٌنیه یختگیاحسبس ضَق ٍ ثراًگ بثنییدست ه ما یکِ ثِ اّذاف هطبلعبت یزهبً

      .کٌذیضرکت کردى در کلاس ٍالعبً ثِ هي فطبر ٍارد ه بیهطبلعِ 

      ام. ضذُ ذیهطبلعبتن دچبر ترد تیهي ًسجت ثِ اّو

      .کٌن یعول ه یدر کلاس ثِ طَر هؤثر ّبتیهطوئٌن کِ در اًجبم فعبل
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